
Wat is een buurtinformatienetwerk (BIN)?

Een BIN is een gestructureerd samenwerkingsverband tussen buurtbewoners en de
lokale politie. Een BIN heeft meerdere doelen:

het meldingsgedrag aan de politie verhogen;
het onveiligheidgevoel bij de bevolking verlagen;
de sociale controle bevorderen;
de preventiegedachte verspreiden.

Hierdoor willen we woninginbraken, diefstallen en criminaliteit voorkomen. Een BIN
kan ook gebruikt worden bij onrustwekkende verdwijningen en bij een rampspoedige
gebeurtenis (bv. een brand waarbij ramen en deuren moeten gesloten worden).
Een BIN is dus GEEN burgerwacht of organisatie die patrouilles of andere politionele
taken op zich neemt. Het is ook geen structuur die de leden voorrechten verleent in
hun contacten met de politie.

BUURTINFORMATIENETWERKEN

VEELGESTELDE VRAGEN

Hoe gaat een BIN in zijn werk?

Er wordt een onderscheid gemaakt tussen twee soorten berichtgevingen: dringende
en niet-dringende berichtgevingen. 
Bij een dringende situatie zal een BIN-bericht via de telefoon worden gedeeld. Bij niet-
dringende situaties of bepaalde fenomenen wordt via email gecommuniceerd. 



Dringende berichtgeving - 'warme oproep'  
Er is sprake van een dringende situatie: bv. een crimineel feit dat net heeft
plaatsgevonden, een verdachte toestand, een onrustwekkende verdwijning, een
ramp, ... 
De politie beslist of een BIN wordt opgestart. Zij doen dit enkel als ze van mening
zijn dat er voldoende elementen zijn om te delen met de BIN-leden of als de feiten
zeer ernstig zijn.
Indien een BIN wordt opgestart, ontvangt het BIN-lid een  telefonisch bericht met
info over de feiten.  Deze informatie kan omvatten: beschrijving van het actueel feit,
beschrijving van de verdachte(n) of vermiste, omgeving, vluchtvoertuig,...
Als het BIN-lid iets of iemand opmerkt, belt deze zo snel mogelijk naar de politie via
het noodnummer 101 of via de app 112BE .
Als het incident afgerond is, krijgt het BIN-lid geen eindbericht.  
Het BIN-lid wordt zo snel mogelijk via de BIN-coördinator in kennis gesteld van het
eindresultaat. Dit gebeurt enkele dagen later per mail.

BELANGRIJK: Er worden nooit persoonlijke gegevens van slachtoffers, vermisten of
verdachten gedeeld in een BIN-bericht. 

Niet-dringende berichtgeving - ‘koude oproep' 
Er is sprake van een niet-actuele situatie: bv. een bepaald terugkerend fenomeen,
een nieuw fenomeen, ...
Een preventief BIN-bericht wordt via de BIN-coördinator of via de politie per mail
verstuurd. 

Wat doe ik bij het opmerken van een verdachte toestand?

Wanneer je een verdachte toestand opmerkt in jouw buurt verwittig je onmiddellijk de
politie via het noodnummer 101 of de app 112BE. Meld een verdachte toestand nooit
rechtstreeks aan de BIN-coördinator. De BIN-coördinator leest immers niet altijd zijn
berichten (mail, sms,…) en het betekent dus tijdverlies om verdachten te kunnen
vatten.
De politie gaat na wat er aan de hand is en verstuurt indien nodig via een telefonisch
bericht een waarschuwing naar alle BIN-leden. Van de BIN-leden wordt verwacht dat ze
extra alert zijn en de politie verwittigen via het noodnummer 101 of de app 112BE, als
ze meer informatie hebben over de verdachte toestand. 
De politie kan zo de patrouilles op het terrein gericht aansturen waardoor de pakkans
groter wordt. De politie wordt liever een keer teveel gebeld, dan die ene keer te weinig.
Aarzel dus niet, volg je buikgevoel en bel als er iets verdacht gebeurt!



Wat is een verdachte situatie?

Handelingen en gedragingen die voor jou verdacht lijken, meld je best meteen aan de
politie. Soms zijn er geen concrete aanwijzingen, maar van bepaalde toestanden in
jouw buurt voel je als bewoner meestal wel goed aan of ze verdacht zijn of niet.
Enkele voorbeelden:

Een voertuig, al dan niet met vreemde nummerplaat, dat doelloos rondrijdt in jouw
wijk;
Onbekenden die opvallend veel aandacht hebben voor de huizen in jouw straat of
er foto’s van nemen;
Ook allerlei geluiden kunnen verdacht zijn, zeker als het gaat om brekend glas of
hulpgeroep;
Onbekenden die iets verstoppen;
…

Wanneer je het gevoel hebt dat er iets niet klopt, bel dan meteen 101 of gebruik de app
112BE en zeg dat je lid bent van een BIN. Geef zo veel mogelijk specifieke en
herkenbare kenmerken door van de verdachte situatie, persoon of voertuig (rijrichting,
nummerplaat, merk en kleur van het voertuig, opvallende kledij, kapsel,…).

Wat zijn de gevaren van een WhatsApp-groep die opgericht

wordt door een bepaalde buurt?

Het oprichten van een WhatsApp-groep met je buurtbewoners is niet verboden, maar
wees op je hoede voor:

bepaalde uitspraken over raciale of etnische afkomst;
het delen van camerabeelden waarop personen gefilmd worden (inbreuk op de
privacywetgeving);
het delen van persoonlijke gegevens van je buur of vriend die net het slachtoffer
geworden is van criminele feiten (inbreuk op de privacywetgeving);
het delen van gevoelige informatie over je buur waarbij een politionele tussenkomst
is geweest (intrafamiliaal geweld, een overlijden, …) 
groepsdruk waarbij buurtbewoners de rol van politie willen overnemen en een
burgerwacht willen oprichten;
foute of achterhaalde informatie die gedeeld wordt;
het foutief aanduiden van personen als verdachten (strafbaar: laster en eerroof).

Om bovenstaande redenen worden WhatsApp-groepen afgeraden en wordt gevraagd om
lid te worden van een BIN, waarbij de politie de controle en verantwoordelijkheid heeft
over de verspreiding van juiste informatie.



Waarom wordt er na een woninginbraak geen straat vermeld

in het BIN-bericht? 

Om de privacy van slachtoffers te respecteren worden persoonlijke gegevens,
waaronder de straatnaam van hun woonplaats, niet meegedeeld. Een bepaalde wijk (bv.
Molenveld) of omgeving kan wel vermeld worden. Bovendien verplaatsen verdachten
zich soms zeer snel en zijn ze op enkele minuten al een paar kilometer verder. De straat
van de feiten is daarom minder van belang.

Heb je nog vragen?

Laat het ons weten!

PZ.HEKLA.Preventie@police.belgium.eu

www.politiehekla.be


